~ WEBOVE STRANKY WWW.ENERGOSKOP.NET
PRAVNI INFORMACE, COOKIES A ZPRACOVANi OSOBNICH UDAJU

> PRAVNI INFORMACE:

Kdo je provozovatelem webovych stranek www.energoskop.net?

= Provozovatelem webovych stranek www.energoskop.net (,Web") je obchodni spolecnost Perfect Crowd
s.r.o., IC 27587673, se sidlem Jankovcova 24/18, HoleSovice, 170 00 Praha 7, zapsana v obchodnim
rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze v oddilu C, vloZce 117254 (,spolecnost Perfect Crowd").

Co potiebujete védét o pravech dusevniho vlastnictvi v souvislosti s Webem?

= Na Webu mohou byt umisténa autorska dila ¢i jiné pfedméty dusevniho vlastnictvi (napf. ochranné znamky,
loga apod.). Stahovani, kopirovani Ci jakékoli jiné uZiti téchto predmétl duSevniho vlastnictvi neni
dovoleno.

Co potiebujete védét o FeSeni spotiebitelskych spori?

=V pripadé vzniku sporu mezi spotiebitelem a spolecnosti Perfect Crowd, ktery by se z jakéhokoli divodu
nepodafilo urovnat dohodou, ma spotfebitel v souladu sust. § 14 odst. 1 zékona €. 634/1992 Sh., o
ochrané spotrebitele, ve znéni pozdgjSich predpist, pravo podat navrh na mimosoudni feseni takového
sporu k Ceské obchodni inspekei s Zadosti 0 mimosoudni feseni spotfebitelského sporu. Navrh spotiebitele
na zahdjeni mimosoudniho feSeni spotfebitelského sporu musi obsahovat zejména Udaje o stranach sporu
(tedy Udaje o spotrehiteli a o spolecnosti Perfect Crowd), vylieni rozhodnych skutec¢nosti, kterych se spor
tykd, a navrh feSeni, jehoZ se spotfebitel domaha. K navrhu musi byt pfilozen doklad o tom, Ze se
spotehitel pokusil spor se spolecnosti Perfect Crowd vyfeSit pfimo, a kopie dalSich pisemnosti dokladajici
tvrzené skutecnosti, jsou-li k dispozici (zejména doklad o uzavieni pfislusné smlouvy, kopie vzajemné
korespondence apod.). Navrh na zahdjeni mimosoudniho feSeni spotfebitelského sporu je moZno podat
mimo jiné téZ prostfednictvim webového formulare dostupného zde. PodrobnéjSi informace o mimosoudnim
feeni spotebitelskych spord jsou k dispozici zde.

= Spotfebitel mlZe dale podat svoji pfipadnou stiznost & jiny podnét Ceské obchodni inspekci
prostfednictvim on-line formulare zde, anebo pisemné na adresu pfislusSného inspektoratu Ceské obchodni
inspekce, kterd je k dispozici zde.

= Informace o prdvech spotfebitelli na spole¢ném evropském trhu a bezplatnou pomoc a rady spotfebitellim v
jejich sporech s podnikateli z jinych zemi Evropské unie, Norska a Islandu poskytuje Evropské
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= QOrganem dohledu nad ¢innosti spolecnosti Perfect Crowd je také pfislusny Zivnostensky GFad.
Co potiebujete védét o odkazech na jiné webové stranky umisténych na Webu?

= Spole€nost Perfect Crowd upozorfiuje, Ze webové stranky, na které Web odkazuje, nemuseji byt vzdy
provozovany spoleénosti Perfect Crowd. Z toho divodu spoleénost Perfect Crowd doporuduje seznamit se
vZdy s pfislusnymi pravnimi informacemi a informacemi o zpracovani osobnich Udajli prostfednictvim
konkrétnich webovych stranek. Za obsah téchto jinych webovych stranek nenese spolecnost Perfect
Crowd, neni-li také jejich provozovatelem, Zddnou odpovédnost.

Co potiebujete védét o pravnich vztazich v souvislosti s prohlizenim Webu?
= Umisténi jakéhokoli obsahu na Web ze strany spole¢nosti Perfect Crowd a pouhé prohlizeni Webu ze

strany ndvstévnika Webu nezaklada Zadny pravni vztah mezi spolecnosti Perfect Crowd a mezi
navstévnikem Webu. Vyjimku pfedstavuje registrace do aplikace Energoskop, kterou lze provést


https://www.coi.cz/pro-spotrebitele/evropske-spotrebitelske-centrum/
https://www.coi.cz/
https://www.coi.cz/podatelna/
https://www.coi.cz/informace-o-adr/
https://www.coi.cz/mimosoudni-reseni-spotrebitelskych-sporu-adr/

prostfednictvim Webu a pfi které dochazi k uzavieni smluvniho vztahu mezi spole¢nosti Perfect Crowd a
navstévnikem Webu, resp. zdjemcem o registraci.

Pokud by z jakéhokoli divodu doSlo ke vzniku pravniho vztahu mezi spolecnosti Perfect Crowd a
navstévnikem Webu, fidil by se tento pravni vztah pravnim fadem Ceské republiky a o pfipadném soudnim
sporu by rozhodovaly soudy Ceské republiky.

» COOKIES:

Co jsou cookies a jak Ize ovlivnit jejich pouZivani?

Cookies jsou kratké textové soubory, které webové stranky odesilaji do prohlize¢i navstévnikd webovych
stranek, a to za rliznymi Gcely. MiZe se jednat zejména o cookies zajistujici spravné fungovani webovych
stranek, cookies ukladajici uZivatelska nastaveni webovych stranek (napf. jazyk ¢i zemi), cookies sledujici
navstévnost webovych stranek, cookies sledujici chovani navstévnika webovych stranek za ucelem cileni
reklam ¢i jiné.

V nastaveni webovych prohlizecd Ize ukladani veskerych soubord cookies do webového prohlizede
zakazat; v takovém pripadé se vSak midZe stat, Ze webové stranky nebudou spravné fungovat (z ddvodu
zékazu nezbytnych technickych cookies). Nastaveni vétsiny webovych prohlize¢l dale umoZriuje urcité typy
soubord pouzivani soubord cookies zakazat a urcité naopak povolit.

V nastaveni webového prohliZzece Ize také vSechny soubory cookies, které jsou ve webovém prohlizedi
uloZené, hromadné vymazat.

Jaké cookies pouzivame na Webu?

Spole€nost Perfect Crowd pouziva na Webu pouze nezbytné technické cookie ,PHPSESSID, které
zajituje piihlaSeni do aplikace Energoskop. Tento soubor cookie neshromaZduje Z&dné Udaje, na zakladé
kterych by bylo moZné navstévnika Webu identifikovat (tj. je anonymni). Toto cookie je vytvafeno pfimo
Webem (tj. cookie prvni strany). Toto cookie ma obecné nastavenu platnost na 14 dnd. V ramci Webu se
toto cookie maZe odhlaSenim z aplikace Energoskop (automatické odhlaSeni z aplikace Energoskop
nastane po 30 minutach necinnosti) anebo zavienim webového prohlizece (pokud tuto variantu konkrétni
webovy prohlize¢ umoZriuje).

» ZPRACOVANi OSOBNICH UDAJU:

K jakym zpracovani osobnich tdaji (,0U*) dochézi v ramci Webu?

V ramci verejné sekce Webu nedochézi k ukladani IP adres navstévniki Webu, ani k Zadnému dal$imu
zpracovani OU.

Ke zpracovani OU dochézi v ramci nevefejné sekce Webu, a to ve vztahu k subjektim tdajd, ktefi maji
v rdmci této sekce zfizen prisludny uZivatelsky Gcet. Veskeré nezbytné informace o zpracovéni OU dostali
subjekty Udaji pfi registraci do nevefejné sekce Webu a soucasné je maji k dispozici v ramci svych
uzivatelskych UGctd.

» KONTAKTNIi UDAJE:

Emailova adresa:

info@energoskop.net

Postovni adresa:

Perfect Crowd s.r.0., Jankovcova 24/18, HoleSovice, 170 00 Praha 7.



